Microworld Info

Da: eBay Assistenza clienti [itcswebhelp@ebay.com]

Inviato: mercoledi 25 giugno 2008 18.15

A: Fierainformatica Info

Oggetto: Re: IV=RNO0009 Vendere - Voglio vendere un oggetto: eBay ha rimosso una mia

inserzione [ST3] (KMM150901790V1461L0KM)

Gentile Marieta Simona Domnescu,

abbiamo ricevuto la tua comunicazione circa le inserzioni rimosse
riguardanti occhiali da lettura e speriamo di aiutarti con le seguenti
informazioni.

Comprendiamo il tuo punto di vista, ma ti informiamo che eBay si riserva il diritto di rimuovere ogni
oggetto che possa in qualche modo ledere la credibilita della piattaforma o del marchio eBay
anche se non

direttamente contrario alle leggi italiane.

eBay si riserva inoltre il diritto di cancellare qualunque inserzione

che possa violare i principi generali e le regole della Community di

eBay, anche se non sono esplicitamente indicati sul sito.

Per consultare I'elenco esemplificativo degli oggetti di cui e vietata
la vendita vai alla pagina:

http://pages.ebay.it/help/policies/items-ov.html

Nel caso degli occhiali da vista, eBay applica una politica restrittiva
che ne vieta totalmente la vendita, di qualunque tipo essi siano.

Grazie per la comprensione.
Cordiali saluti,

Alex Saber
eBay Regolamento e Sicurezza

Conosci le Domande e risposte tra utenti?

Puoli trovare la risposta alle tue domande, chiedere aiuto ad altri
utenti e condividere le tue esperienze con la Community:

http://pages.ebay.it/‘community/answercenter/index.html

Original Message Follows:

Additional Information
Il tuo ID utente: fierainformatica
Numero oggetto: 212014531


giorgio
Highlight


EBay Member Segment: ST3

Question Text

Mi trovo sul mio status un ammonimento relativo ad un oggetto rimosso

per violazione delle regole (MCO036 Inserzione eBay rimossa: Medicinali e presidi medico-
chirurgici (Inserzione eBay rimossa: Medicinali e presidi medico-chirurgici 212014531). Poiche
ritengo di essere in possesso di documentazione a tutela delle

mie ragioni, ritenendo altresi che tale oggetto sia stato rimosso

impropriamente, desidero inviare tale documentazione via fax a supporto

e tutela delle mie ragioni affinche si approfondisca e si esamini

propriamente I'argomento. Vi richiedo pertanto un Vs. numero di fax

affincheé personale competente possa esaminare la questione. Grazie





